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Herrn Dr. Giinther Kriuter

Helmut ngg Volksanwalt
Buchengasse 25-37/18/1
1100 Wien
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Sehr geehrter Herr Nigg!

Ich beziehe mich auf Ihre Vorbringen, in welchen Sie sich in Vertretung von mehreren ehemaligen

Heimopfern an die Volksanwaltschaft wenden.

Die von Ihnen geschilderte Problemlage ist der Volksanwaltschaft bekannt, ich moéchte lThnen mit

nachfolgenden Ausfuhrungen einige Informationen geben.

Ehemalige Heimopfer berichten Gber psychische, physische sowie sexuelle Misshandlungen und
Gewalt wahrend ihrer Unterbringung in Kinder- und Jugendheimen. Viele leiden bis heute unter

den gesundheitlichen Folgen der Gewalt und der Misshandlungen.

In allen Bundeslandern, bei den Kirchen sowie bei einigen stadtischen und privaten Tragern wur-
den Opferschutzstellen geschaffen, die die Ansuchen auf eine Pauschalentschadigung abwickeln.
Neben einer pauschalierten Entschadigung wurde Betroffenen auch die Kostenibernahme fir

eine Psychotherapie gewahrt.

Wie Sie wissen, hat die Stadt Wien ihre Entschadigungsprojekte flir ehemalige Heimopfer — die

vom Weissen Ring abgewickelt wurden — bereits eingestellt.

Therapeutische Hilfestellung kann auch nur mehr bis 31. Marz 2019 in Anspruch genommen wer-
den. Ehemalige Heimkinder von Wiener Einrichtungen werden von der Gemeinde Wien an das

allgemeine Angebot des Psychosozialen Dienstes (PSD) verwiesen. Betroffene berichten von
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langen Wartezeiten und kritisieren, dass sie bei diesem Angebot die Therapeuten - nicht wie in

anderen Bundeslandern - frei wahlen konnen.

Die Volksanwaltschaft wies die Stadt Wien darauf hin, dass Menschen, die in ihrer Kindheit bzw.
Jugend Opfer von psychisch belastenden Situationen, kdrperlicher Gewalt oder sexuellen Miss-
brauchs waren, aufgrund dieser traumatischen Erlebnisse einer langerfristigen psychotherapeuti-
schen Behandlung bedurfen. Darlber hinaus sollte auch die Auswahl eines Psychotherapeuten

ihres Vertrauens gewahrleistet sein.

Bedauerlicherweise lehnte die Stadt Wien die Inanspruchnahme von therapeutischen Hilfestel-

lungen uber den 31. Marz 2019 sowie die Wabhlfreiheit von Psychotherapeuten ab.

Ich kann Sie auch darUber informieren, dass ich die vorliegende Thematik in den bald erschei-
nenden Bericht der Volksanwaltschaft Uber das Jahr 2017 an den Wiener Landtag aufgenommen
habe.

AbschlieRend mochte ich Thnen mitteilen, dass ich lhre Unzufriedenheit Uber diese Situation ver-
stehen kann und versichere lhnen, mich weiter einzusetzen. Es tut mir deshalb auch auferor-

dentlich leid, Ihnen bzw. den Betroffenen keine besseren Nachrichten Gberbringen zu kénnen.
Mit freundlichen GriifRen

Volksanwalt Dr. Glinther Krauter e.h.
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Prufinformation

Informationen zur Prifung des elektronischen Siegels bzw. der elektronischen Signatur finden Sie unter:
https://www.signaturpruefung.gv.at
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